Záruka číslo: …………………………………….
ZÁRUČNÍ FORMULÁŘ
Záruční doba začíná dnem nákupu přístroje; pro počítače Lady-Comp a pearly je platná 2 roky,
pro Baby-Comp 3 roky. 

Během záruční doby garantujeme zákazníkům opravy vadných částí či výměnu vadného produktu 
naše náklady. 

Nejsme zodpovědni za ztrátu výrobku, jeho poškození nesprávnou manipulací či škody způsobené vnější silou. Záruka se rovněž nevztahuje na výrobek, u něhož došlo k poškození záruční plomby 
nebo k jeho otevření. Neručíme za spotřební část výrobku - baterii.

Záruka je uznatelná pouze v případě, že nám zákazník vadu výrobku oznámí neprodleně, a to písemnou formou, nejpozději však dva týdny po odhalení závady. Spolu s Lady-Comp, Baby-Comp
či pearly je potřeba doručit vyplněný záruční formulář a kopii faktury, na níž je zdokumentováno sériové číslo výrobku (Toto je shodné s číslem záruky). Výrobek není dovoleno po zjištění závady dále používat, na naši kontaktní adresu je nutné produkt zaslat pojištěný proti poškození při dopravě.

Prosíme, vyplňte údaje v kartě zákazníka.

NaturComp
Regina Bergerová

Češovská 2/1218

193 00, Praha 9
Karta zákazníka:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Jméno a příjmení

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Ulice, číslo
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

PSČ, město

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………..

telefon, e-mail
Datum objevení závady

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………..
Podpis
Dnešní datum
Nezapomeňte k zásilce přiložit kopii faktury. Děkujeme.
